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CAPITULO | - DIsPOSIC

1. AmBITO DE APLICACAO
O presente Regulamento Interno estabelece a forma de Intervengéo, organizagao e funcionamento do
Centro de Dia do Centro Paroquial do Estoril (Centro Comunitéario Sra. da Boa Nova), tendo por base o acordo
de cooperagéo celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Lisboa, em 04/09/2009 revogado
em 04/08/2014.

2. LEGISLACAO APLICAVEL
A resposta social Centro de Dia rege-se pela legislagdo em vigor que se encontra discriminada no Anexo |

do presente Regulamento Interno.

3. VisAoE€e MissAo
O Centro Paroquial do Estoril CPE tem como visao ser referéncia como instituicdo de solidariedade crista,
para a educagéo e inclusdo comunitaria e social, e tem como missao contribuir para a dignidade humana

promovendo a solidariedade, a educagéo e a integracdo comunitaria e social.

4. CoNncerto
O Centro de Dia consiste numa resposta social desenvolvida em equipamento, e na prestagido de um

conjunto de servigos que contribuem para a manutengéo do idoso no seu meio sociofamiliar.

5. CAPACIDADE

O Centro de Dia do Centro Comunitario Sra. da Boa Nova tem capacidade para 60 Clientes.

6. OBIETIVOS

= Manter o cliente em meio comunitério garantindo-Ihe a satisfagdo de uma das suas necessidades
basicas e, em simultaneo, conferindo-lhe dignidade e acompanhamento, quebrando situagoes de
isolamento;

* Apoiar o cliente de modo a contribuir para o seu equilibrio e bem-estar, minimizando as situagdes
de soliddo, de incapacidade fisica e/ou mental, para a melhoria da sua qualidade de vida e de sua
familia;

= Prevenir situagdes de dependéncia e promover a autonomia, contribuindo assim para retardar ou

evitar a institucionalizagéo.
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1. CoNDICOES DE ADMISSAO

S&o condigdes de admissdo no Centro de Dia:

= Clientes a partir dos 65 anos de idade e, em casos excecionais, clientes com menos de 65 anos (a
considerar caso a caso);

= Clientes com residéncia no Concelho de Cascais, dando prioridade aos clientes residentes na area

da pardéquia de Santo Anténio do Estoril.

2. CANDIDATURA

Para efeitos de admissao, o cliente deverd candidatar-se através do preenchimento de uma ficha de
inscrigdo que constitui parte integrante do processo de cliente, devendo entregar cépia dos documentos,
comprovativos de rendimentos mensais do agregado familiar e comprovativos de despesas mensais do
agregado familiar, conforme Anexo Il ao presente Regulamento.

As sinalizagdes da Rede Social de Suporte sao recebidas por telefone ou e-mail.

No caso dos candidatos que retnam os requisitos de admissibilidade e ndo tenham vaga, 0s mesmos serao

integrados em lista de espera, se assim o entenderem.

3. CRITERIOS DE PRIORIZACAO E MATRIZ DE PONDERACAO E PONTUACAO
Os critérios de prioridade na selecgao dos Clientes, bem como, a respetiva ponderagdo e pontuacao

encontram-se definidos no Anexo Il ao presente Regulamento Interno, do qual faz parte integrante.

4. ADMISSAO
Recebida a candidatura, a mesma sera analisada pelo respetivo Coordenador que a submetera a aprovacgao

da Diregdo Técnica e esta decidira a aprovacao.

5. ACOLHIMENTO DOS Novos CLIENTES
A Equipa Técnica elabora, em colaboragdo com o cliente e com o Representante Legal e/ou Familiar, a

avaliagéo de cada situagao, definindo um plano de acolhimento com os cuidados individualizados.

6. PROCESSO INDIVIDUAL DO CLIENTE
A Assistente Social elabora um processo individual do Cliente, do qual constam, designadamente:
* Elementos de identificagcao, contacto e residéncia do cliente;
= Elementos de identificagao e contactos do Representante Legal e/ou Familiar a contactar em
caso de necessidade;
* Identificagdo do médico assistente e respetivo contacto;
* Datade inicio da prestagao dos servigos;

= Identificagao da situacao social;
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2. Quando se verifique alguma alteragao da situagao socioeconémica do agregado familiar que determine
alteragao da respetiva capitagéo, o Cliente ou o Representante Legal pode solicitar por escrito a Direcado a
revisdo da comparticipagao familiar mediante apresentagao de comprovativos da referida alteracdo. No
entanto, caso o valor da comparticipagao familiar seja alterado s6 se tornaré efetivo a partir do més seguinte
aquele em que se verificar a sua aprovacao.
3. As comparticipagoes familiares poderao sofrer descontos em caso de faltas justificadas ou por motivo de
doenga, nos seguintes termos:
= Decorridos 15 dias seguidos aplica-se 25% de desconto na comparticipagao familiar;
= Decorridos mais de 30 dias seguidos aplica-se 50% de desconto na comparticipagao familiar,
sendo no entanto, obrigatério o pagamento de 50% da comparticipacéo familiar para manter a
vaga.
4. Caso as faltas sejam injustificadas e excedam os quinze dias seguidos serd cancelada a prestacdo de
Servigos.
5. Aos pagamentos das comparticipagdes familiares efetuados apos o dia 10 de cada més serd acrescido
4% sobre o valor em divida.
6. No caso de existirem dificuldades no pagamento da comparticipagdo mensal e no cumprimento dos
prazos fixados, estas deverdo ser comunicadas por escrito a Direcéo, para serem analisadas.
7. Salvo nos casos devidamente fundamentados e autorizados pela Direg&o, a falta de pagamento por um

periodo igual ou superior a 2 meses sera motivo de suspensao ou cessagao do servigo.

4. REDUCAO DA COMPARTICIPACAO FAMILIAR
Havera lugar a uma redugao na comparticipagao familiar mensal, sempre que se verifique a frequéncia de

mais de um elemento do mesmo agregado familiar no CPE, conforme Anexo IV deste Regulamento.

5. OUTROS GASTOS
Os gastos em medicamentos, fraldas, equipamentos e material de higiene pessoal sdo suportados pelo

cliente.

6. COMPARTICIPACAO FAMILIAR

A comparticipagdo familiar é atribuida anualmente em fungéo da capitagdo do agregado familiar e em
fungéo da avaliagao socioeconémica de cada situacao.

Esse valor é calculado de acordo com a legislagdo/normativos em vigor.

Assim, de acordo com o disposto na Portaria n®196-A/2015 de 01/07/2015, o célculo do rendimento per
capita mensal do agregado familiar é realizado de acordo com a seguinte férmula:

RC = (RAF/12-D)/N

Sendo que:

RC = Rendimento per capita mensal
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8. ATIVIDADES/SERVICOS PRESTADOS (%

Os Clientes de Centro de Dia terdo acesso a Atividades Socioculturais, dinamizadas nas instalagoes do T.)'Jl 7
Centro e fora deste. _
Existe um plano semanal e anual de atividades, afixado na sala de atividades do Centro de Dia e na ‘(7

recegao.

9. GUARDA DOS BENS DOS CLIENTES

O CPE néo se responsabiliza pelos bens dos clientes.

10. PASSEIOS OU DESLOCA(;GES
As atividades ao exterior sdo previamente comunicadas ao Cliente e ao Representante Legal e/ou Familiar,

e carecem de inscrigao e no caso do Representante Legal, autorizagdo do mesmo.
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~, N
= Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos dos clientes: K j
= Disporde um livro de reclamagoes;

= Manter devidamente atualizado o pregério dos servicos e respetivas condigdes de prestacéo.

5. CESSACAO OU SUSPENSAO DA PRESTACAO DE SERVICOS

1. O contrato de prestagéo de servigo de Centro de Dia cessa nos seguintes termos:

a) Em caso de matuo acordo, que devera formalizar por escrito e estabelecer os motivos da cessacéo;
b) Por iniciativa do Cliente, mediante comunicagao por escrito ao CPE com 15 dias de antecedéncia em
relagdo a data da cessagao;

¢) Em caso de nao renovagao por qualquer uma das Partes, mediante comunicagdo por escrito 4 outra parte
com uma antecedéncia minima de 15 dias em relagao a data do termo do contrato:

d) Por decisdo unilateral do CPE, caso o Cliente ou Representante Legal ou Familiar ndo cumpram as
obrigagdes assumidas nos termos do contrato, adenda ou Regulamento Interno, devendo para o efeito
avisar, com 15 dias de antecedéncia a decisio que pretende tomar.

2. O CPE ainda reserva o direito de unilateralmente rescindir o contrato nos termos do ndmero anterior, caso
se verifique a inadequagao dos servigos.

. O contrato de prestagéo de servigos pode ser suspenso temporariamente por 6 meses, com um aviso

prévio de 24 horas, havendo lugar ao pagamento de 50% da comparticipagdo familiar para manter a vaga.

6. FALSAS DECLARACOES
A prestagao de falsas declaragbes tem como consequéncia a exclusao definitiva do candidato guando se
verifiquem antes do inicio do contrato e implicam o cancelamento da prestagdo do servico quando se

verifiqguem apés o inicio da prestagédo do servico.

7. CONTRATO

Nos termos da legislagdo em vigor, deve ser celebrado por escrito um contrato de prestagdo de servigos
com o Cliente e ou seus familiares e, quando exista, com o Representante Legal, onde constem os direitos
e obrigacdes das partes.

Os servigos a prestar e a sua periodicidade, bem como o prego praticado, constam de adenda ao contrato,

que dele faz parte integrante.

"
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O Centro de Dia rege-se pela legislagao em vigor:

1. Decreto - Lein.° 172 -A/2014, de 14 de Novembro - Aprova o Estatuto das IPSS;

2. Portaria n° 196-A/2015, de 1 de julho - Assenta o modelo especifico da cooperagéo estabelecida
entre o Instituto da Seguranca Social, I. P. (ISS, I. P.) e as instituicdes particulares de solidariedade

social ou legalmente equiparadas.

3. Guiao da DGAS de Dezembro de 1996 - Condicoes de localizagao, instalagdo e funcionamento do

Centro de Dia:

4. Decreto - Lei n.* 33/2014, de 4 de Margo - Define o regime juridico de instalagao, funcionamento e
fiscalizagdo dos estabelecimentos de apoio social geridos por entidades privadas, estabelecendo o

respetivo regime contraordenacional:
5. Protocolo de Cooperagdo em vigor;
6. Circulares de Orientagdo Técnica acordadas em sede de CNAAPAC:

7. Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS.
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MATR \CAO E PoN
Critério Ponderacao
Residéncia na érea da Paréquia de Sto. Area de Intervengao da Paréquia Estoril Concelho de Cascais
Antonio do Estoril, Freguesia do
Estoril. Concelho de Cascais 9 7 6

Suporte familiar

Isolamento Social

Cuidadores ocasionais*

Suporte familiar

Situagdo socioeconémica

Rendimento Per Capita inferior a
250€

Rendimento Per Capita entre 250€ a
400€

Rendimento Per Capita superior
a400€

7

5

3

Estado fisico e mental: grau de dependéncia

Dependéncia moderada

Dependéncia

Grande dependéncia

6

4

2

Ligagao CPE

Frequenta outra resposta CPE

Funcionario, voluntario (ou ex.)

Ser amigo CPE

5

2

1

Frequenta outra instituigao

Nao frequenta outra instituicao

Tem apoio ocasional de outra instituicao

Frequenta outra instituicao

5 2 1
Mais de 75 Entre 65 a 75 Menos de 65
Idade
5 2 1

Data de inscrigao

Mais de 6 meses

Entre 1a 6 meses

Menos de 1 més

5

2

1

* Cuidadores ocasionais (filho vai algumas vezes, empregada)

** Funcionério (ou familiar em 1° grau), voluntario (ou familiar em 1° grau). ex. funcionario (ou familiar em 1°
grau) ou ex. voluntério (ou familiar em 1° grau)
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Centm Pamqu

ANEXO V ~ TABELA DE PRECOS FISIOTERAPIA/PSICOLOGIA/ TERAPIA OCUPACIONAL

e Ny

Entre 20 a
30% do
SMN

Até 20% do
SMN

Valor da Sessao

Entre 30 a
50% do
SMN

Entre 50 (Entre 70 a| Entre 100 | Superior
a 130%
do SMN

a70% do
SMN

100% do
SMN

Nota: A tabela de pregos ndo inclui as deslocagdes de ida e de volta, que serdo pagas a €0,40 /Km, com

excepg¢do do 12 escaldo.
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DADOS GERAIS

RESPOSTA SOCIAL: CLIENTE:

DATA DA PRESCRICAO / / ALTERAGAQ
DA MEDICAGAO: SIM |_INAO |
REGISTO DOS MEDICAMENTOS E POSOLOGIA (HORARIO E DOSE)
Nome Do MEDICAMENTO JElum P.ALMOCO Auwmoco LANCHE JANTAR DEITAR OBSERVACOES
NOME Do MEDICO: EM SITUAGAO DE EMERGENCIA CONTACTAR - NOME: CONTACTO:
SAUDE 24 - 8082424 24 BOMBEIROS: INEM:

DATA: /] NOME( DE QUEM TRANSCREVEU A PRESCRIGAQ) :

ASSINATURA (DE QUEM TRANSCREVEU A PRESCRIGAQ):




